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Geachte leden van de commissie VWS, 

 

Op 25 september spreekt u over Acute Zorg. Patiëntenfederatie Nederland pleit, samen met de 
andere ondertekenaars van deze brief1, al jaren voor goede en betrouwbare gegevensuitwisseling 

in de zorg2. In deze brief pleiten we voor snellere realisatie van een opt-out voor spoedzorg. Zodat 
meer patiënten erop kunnen rekenen dat hun gezondheidsgegevens compleet en inzichtelijk zijn op 

het moment dat ze met spoed zorg nodig hebben. 

 

Opt-out: ga uit van toestemming, tenzij de patiënt bezwaar heeft 

In recent onderzoek3 van Patiëntenfederatie Nederland en MIND zegt 95% van de patiënten en 

cliënten het belangrijk te vinden dat hun zorgverleners inzicht hebben in hun medische gegevens. 

Daarbij maakt 87% geen bezwaar tegen inzage van hun gegevens in spoedsituaties. Voor mensen 

met een psychische aandoening geldt dat 74% daar geen bezwaar tegen maakt. Met de huidige 

systematiek zijn medische gegevens bij spoed echter alleen inzichtelijk als een patiënt daar vooraf 

(proactief en expliciet) toestemming voor heeft gegeven via de online voorziening Mitz4. Veel 

patiënten weten dat niet en ook zijn veel zorgverleners nog niet aangesloten bij Mitz.  

 

We pleiten daarom al langer voor een ‘opt-out systeem’ waarbij overdracht en uitwisselen van 

relevante, noodzakelijke medische gegevens altijd mogelijk is, tenzij de patiënt expliciet aangeeft 

dat niet te willen. Dus een ‘ja, mits-systeem’ in plaats van het huidige ‘nee, tenzij-systeem’ waarbij 

actieve toestemming vooraf nodig is. Uit het recente onderzoek van de Patiëntenfederatie en MIND 

blijkt opnieuw dat veel patiënten willen dat er zo snel mogelijk een opt-out systeem ingevoerd 

wordt voor beschikbaarheid van medische gegevens bij spoedzorg.  

 

Opt-out: minder risico voor patiënten die minder digitaal vaardig zijn 

De Wetenschappelijke Raad voor het Regeringsbeleid (WRR) stelde jaren geleden5 al dat de 

meeste mensen het beste worden geholpen als ze geen actie hoeven te ondernemen. Uit 

focusgroepen weten we dat veel patiënten ervan uitgaan dat zorgverleners over noodzakelijke 

gegevens kunnen beschikken. Ze weten niet dat ze actief en expliciet vooraf toestemming moeten 

geven. Daarbij komt dat 35% van de Nederlanders moeite heeft met het vinden, begrijpen en 

beoordelen van gezondheidsinformatie6. Kwetsbare en minder digitaal vaardige patiënten, die 

vaker zorg nodig hebben, lopen het grootste risico als zij geen toestemming hebben kunnen geven.  

 
1 Ambulancezorg Nederland, FMS, InEen, LHV, NFU, NVZ, MIND en ZN 
2 Brief Patiëntenfederatie NL e.a. t.b.v. Commissiedebat digitale ontwikkelingen in de zorg – juni 2023  

3 Patiëntenfederatie Nederland | Zorgverleners moeten medische gegevens… 
4 Toestemmingsvoorziening Mitz 
5 ‘Weten is nog geen doen’, WRR 2017 “De overheid kan inspelen op de beperkte niet-cognitieve vermogens 

van burgers door de keuzearchitectuur aan te passen. Dat kan met behulp van simpele labels, aanvinken van 

standaard-opties (defaults), opt-outstelsels, ‘ongewenste’ keuzes beperkt mogelijk maken…”  
6 Gezondheidsvaardigheden in Nederland: actuele kennis en inzichten - Nivel, 2024 

mailto:m.heldoorn@patientenfederatie.nl
https://d2v51f1et2g9vq.cloudfront.net/production/PDFs/brieven-aan-de-kamer/2023-40%20Brief%20Commissiedebat%20digitale%20ontwikkelingen%20in%20de%20zorg%20-%2027%20juni%20-%20definitief.pdf
https://www.patientenfederatie.nl/nieuws/zorgverleners-moeten-medische-gegevens-in-kunnen-zien-vindt-meerderheid-patienten
https://www.mitz-toestemming.nl/
https://www.wrr.nl/publicaties/rapporten/2017/04/24/weten-is-nog-geen-doen
https://www.nivel.nl/nl/publicatie/kennissynthese-2024-gezondheidsvaardigheden-nederland-actuele-kennis-en-inzichten
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Vertraging betekent nog langer onveilige zorg en extra werkdruk 

Uw Kamer heeft eerder belangrijke moties78 aangenomen die verzoeken om realisatie van een opt-

out voor gegevensuitwisseling bij spoed en medicatieoverdracht. Inmiddels blijkt dat het ministerie 

van VWS de ontwikkeling van de benodigde wetgeving uitstelt en pas later betrekt bij de 

implementatie van de European Health Data Space (EHDS). Dat zou jaren vertraging kunnen 

betekenen waar patiënten en zorgverleners in Nederland niet op kunnen wachten. Uitstel betekent 

dat patiënten en zorgverleners nog langer te maken houden met onnodige onveilige situaties, 

medicatiefouten, ziekenhuisopnames en extra werkdruk9.  

 

De staatssecretaris antwoordde in het Tweeminutendebat Digitale ontwikkelingen in de zorg (dd. 

9/9 jl.) ondertussen in te zetten op het programma Met Spoed beschikbaar 2.0 en het verhogen 

van toestemmingen via de toestemmingsvoorziening Mitz. Omdat dit nog altijd een actieve 

handeling vraagt, ook van minder digitaal- en gezondheidsvaardige – of kwetsbare mensen, zien 

we dit niet, en ook niet tijdelijk, als oplossing. Het is belangrijk dat de minister meer vaart maakt 

en met de implementatie van wetgeving en randvoorwaarden om gegevensuitwisseling in de zorg 

sneller, beter en veilig mogelijk te maken. Zodat patiënten en zorgverleners kunnen rekenen op 

goede en betrouwbare elektronische gegevensuitwisseling en kwaliteit en continuïteit van zorg. 

 

>We doen met klem een beroep op uw Kamer om de minister te verzoeken de eerder 

aangenomen Kamermoties uit te voeren en eerdere toezeggingen omtrent de realisatie 

van een opt-out voor gegevensuitwisseling bij spoed na te komen.  

 

 

We hopen dat u de aandachtspunten uit deze brief naar voren wilt brengen in het Commissiedebat 
Acute Zorg. We zijn graag beschikbaar voor nadere toelichting en praktijkvoorbeelden.  

   
 

Met vriendelijke groet,  

 

Namens MIND, Ambulancezorg Nederland, Federatie Medisch Specialisten, InEen, Landelijke 

Huisartsen Vereniging, Nederlandse Federatie van Universitair Medische Centra, Nederlandse 

Vereniging van Ziekenhuizen en Zorgverzekeraars Nederland. 

 

     
Arthur Schellekens        

directeur-bestuurder Patiëntenfederatie Nederland          

 

 
7 Motie van de leden Paulusma en Tielen over verkennen of actuele medicatieoverzichten van patiënten onder 

de reikwijdte van het wetsvoorstel over een opt-out in de acute zorg kunnen worden gebracht 
8 Motie van de leden Van den Hil en Tielen over de wettelijke verankering van een opt-out voor de 

spoedeisende zorg 
9 Artsen zien dagelijks gevaar voor patientveiligheid door ICT-problemen 

https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.tweedekamer.nl%2Fkamerstukken%2Fmoties%2Fdetail%3Fid%3D2023Z11683%26did%3D2023D27852&data=05%7C02%7Cm.okma%40patientenfederatie.nl%7Cbff5a486304442f2cb0108dde6f942d1%7C3b203dfecf994d25aace2629bcc504df%7C0%7C0%7C638920680428811363%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=NJJKsj8HafM0dW26guN5elHQRaUoEx2IsfHpzo8zE1s%3D&reserved=0
https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.tweedekamer.nl%2Fkamerstukken%2Fmoties%2Fdetail%3Fid%3D2023Z11683%26did%3D2023D27852&data=05%7C02%7Cm.okma%40patientenfederatie.nl%7Cbff5a486304442f2cb0108dde6f942d1%7C3b203dfecf994d25aace2629bcc504df%7C0%7C0%7C638920680428811363%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=NJJKsj8HafM0dW26guN5elHQRaUoEx2IsfHpzo8zE1s%3D&reserved=0
https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.tweedekamer.nl%2Fkamerstukken%2Fmoties%2Fdetail%3Fid%3D2022Z17000%26did%3D2022D35807&data=05%7C02%7Cm.okma%40patientenfederatie.nl%7Cbff5a486304442f2cb0108dde6f942d1%7C3b203dfecf994d25aace2629bcc504df%7C0%7C0%7C638920680428828178%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=U8eeWsdtYfxVJZxvIQJ%2Bw%2FNJC7rkCq1nCA3tBgwnAnQ%3D&reserved=0
https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.tweedekamer.nl%2Fkamerstukken%2Fmoties%2Fdetail%3Fid%3D2022Z17000%26did%3D2022D35807&data=05%7C02%7Cm.okma%40patientenfederatie.nl%7Cbff5a486304442f2cb0108dde6f942d1%7C3b203dfecf994d25aace2629bcc504df%7C0%7C0%7C638920680428828178%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=U8eeWsdtYfxVJZxvIQJ%2Bw%2FNJC7rkCq1nCA3tBgwnAnQ%3D&reserved=0

